
 

 معلومات هامة
 للكنديين العائدين إلى أونتاريو من لبنان

 
 
 
 
 

 الخدمات الاجتماعية
 :رجاء الاتصال بالرقم المجاني للمزيد من المعلومات عن

 آيفية التقدم للحصول على معونة مالية مؤقتة •
 

 :التعليم
 

 إدارة 5514-387-800-1أي أسئلة متعلقة بالتعليم، رجاء الاتصال  بهاتف رقم 
ن الانجليزية الخدمة مقدمة باللغتي. الاستعلامات العامة بوزارة التعليم

الخطوط تعمل من الاثنين إلى الجمعة بدءاً من الثامنة ونصف . والفرنسية
 .صباحاً إلى الخامسة مساءاً، ولا تعمل بالعطلات والأجازات الرسمية

 
رجاء ملاحظة أن شروط الأهلية للخدمات المذآورة أعلاه قد تختلف 

 .من شخص لآخر
 

 :معلومات إضافية
 

 4636-397-416 من أي هاتف في تورنتو أو 211 اطلب رقم( تورنتو 211
ربط يمكنها تقديم معلومات /هذه خدمة معلومات).  منطقة تورنتو العظمىفي

وإحالات إلى قطاع آبير من خدمات المجتمع الاجتماعية، الصحية والحكومية 
 .في منطقة تورنتو

 
 :هذه ثلاثة مواقع مزودة بمعلومات مفيدة وشاملة

 
asp.index/ca.ontarioimmigration.www://http 

 
/org.settlement.www://http 
 

jsp .index/ca.toronto211.www://http 
 
 

يد من المعلومات رجاء زيارة موقع وزارة الجنسية والهجرة وعنوانه للمز
ca.on.gov.citizenship.www 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

قامت حكومة أونتاريو بإنشاء خط هاتف لتقديم المعلومات المتعلقة بالتعليم، 
 . التوطين والرعاية الصحيةالخدمات الاجتماعية، المساعدة على

.  مساءاً من الاثنين إلى الجمعة5 صباحاً حتى 8.30ساعات العمل من 
المعلومات متوفرة بعدة لغات من بينها الإنجليزية، الفرنسية، اللهجة اللبنانية، 

 .العربية والأرمينية
 

 . 2292-255-866-1رقم الاتصال المجاني هو 
 

 :الرعاية الصحية
المواطنون الكنديون، السكان الدائمون والمهاجرون الكنديون العائدون 

إلى أونتاريو من لبنان، عليهم التأآد من صلاحية بطاقة برنامج 
على العائدين في حالة انتهاء ). OHIP(أونتاريو للتامين الصحي 

 . صلاحية البطاقة التقدم في أسرع وقت للحصول على بطاقة جديدة
 

 :لمجاني أعلاه للحصول على المعلومات المتعلقة بالتالياتصل بالرقم ا
  

 .موقع أقرب مرآز صحة مجتمع •
 موقع أقرب مستشفى مزود بخدمات الطوارئ •
 )OHIP(أهلية الدخول في برنامج أونتاريو للتأمين الصحي  •
 )OHIP(موقع اقرب مكتب لبرنامج أونتاريو للتأمين الصحي  •
 وهو ما تقدمه حكومة الإرشاد عند الأزمات والدعم النفسي •

 )OPA(أونتاريو بالتعاون مع جمعية أونتاريو النفسية 
 

 :التوطين
خدمات الاستقرار ودعم المجتمع متاحة للمساعدة على إيجاد سكن، وظيفة 

 . وتسجيل الأطفال بالمدارس بالإضافة للروابط الأخرى بمرافق المجتمع
 : المتعلقة بالتالياتصل بالرقم المجاني أعلاه للحصول على المعلومات

 آيفية إيجاد مكان للمعيشة •
 آيفية إيجاد وظيفة •
 موقع ومعلومات الاتصال بمنظمات التوطين في المقاطعة •

 
 

 

لتعليم أو الخدمات إذا آنت مواطن آندي، ساآن دائم أو مهاجر آندي عائد إلى أونتاريو من لبنان وتريد الحصول على خدمات الرعاية الصحية، التوطين، ا
.الاجتماعية، رجاء قراءة المعلومات المذآورة أدناه  


